FORMATO EUROPEO PER IL CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI
Nome
Indirizzo
Telefono
Fax
E-mail
PEC
Nazionalita
Data di nascita

ESPERIENZE LAVORATIVE

Data (da - a)
Datore di lavoro
Mansioni e responsabilita

Data (da —a)
Datore di lavoro
Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego
Mansioni e responsabilita

Data (da—a)
Datore di lavoro
Tipo di azienda o settore
Tipo di impiego
Mansioni e responsabilita

P
Siliar

ITALIANA

Da marzo 2016 a maggio 2021
COMUNE DI EBOLI (SA)
COMPONENTE NUCLEO DI VALUTAZIONE

Da settembre 2010
ISET SRL — VIA VOTTA CONSORZIO ARCHO — 81020 - VALLE DI MADDALONI (CE)

SERVIZI DI PROGETTAZIONE ED ASSEMBLAGGIO SCHEDE/APPARATI ELETTRONICI
PER CONTO TERZI

CONSULENTE

KEY ACCOUNT MANAGER

Marketing territoriale, analisi di benchmark e di fattori di rischio, acquisizione,
gestione e consolidamento del cliente garantendo il miglior prezzo rispetto alla
concorrenza, la qualita delle forniture e il rispetto dei tempi di consegna.

Da gennaio 1995 a luglio 2010
ALCATEL — VIA BOSCO PRIMO — 84091 - BATTIPAGLIA (SA)
TELECOMUNICAZIONI

FUNZIONARIO
KEY ACCOUNT MANAGER E COMPONENTE STAFF DIRIGENZIALE PRIMO LIVELLO

STRUTTURA GERARCHICA AZIENDALE.

Membro del “Total Quality Management”. Questo ruolo ha consentito di
stabilire gli obiettivi aziendali, definire gli indicatori, individuare le azioni
necessarie al raggiungimento degli obiettivi e misurare, attraverso gli indicatori,
le performances. Su queste leve I'azienda ha agito per recitare un ruolo primario
nel mercato in cui ha operato e per garantire la “soddisfazione delcliente”.
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Data (da —a) Da dicembre 1990 a dicembre 1994

Datore di lavoro ALCATEL — VIA BOSCO PRIMO — 84091 - BATTIPAGLIA (SA)

Tipo di azienda o settore  TELECOMUNICAZION/
Tipo di impiego QUADRO

Mansioni e responsabilita  RESPONSABILE TRAINING E SVILUPPO DOCUMENTAZIONE CLIENTI
Data (da —a) Da settembre 1987 a novembre 1990

Datore di lavoro ALCATEL — VIA BOSCO PRIMO — 84091 - BATTIPAGLIA (SA)

Tipo di azienda o settore  TELECOMUNICAZIONI
Tipo di impiego IMPIEGATO (7° LIVELLO)

Mansioni e responsabilita  TEAM LEADER AREA SOFTWARE CON COMPITI DI PIANIFICAZIONE OBIETTIVI
IMPLEMENTARE PER IL RELATIVO RAGGIUNGIMENTO

Data (da — a) Da maggio 1983 ad agosto 1987
Datore di lavoro FOS FIBRE OTTICHE SUD — STRADA PROVINCIALE 135 — 84091 — BATTIPAGLIA (SA)
Tipo di azienda o settore  PRODUZIONE FIBRE OTTICHE
Tipo di impiego IMPIEGATO

Mansioni e responsabilita  RESPONSABILE SERVIZI INFORMATICI E COORDINATORE ATTIVITA’ IN TEAM TESE
ALLA CONCRETA REALIZZAZIONE DEGLI OBIETTIVI AZIENDALI.

Data (da — a) Da novembre 1980 ad aprile 1983
Datore di lavoro IN PROPRIO
Tipo di azienda o settore  INFORMATICA
Tipo di impiego CONSULENTE

Mansioni e responsabilita  RESPONSABILE SVILUPPO, INSTALLAZIONE, MANUTENZIONE ED ASSISTENZA
SOFTWARE GESTIONALI PRESSO AZIENDE DEL TERRITORIO CAMPANO.
Per tali mansioni é stato necessario acquisire tutte le conoscenze specifiche di
ogni singolo settore aziendale, (amministrazione finanziaria e contabile, gestione
clienti, gestione fornitori, pianificazione e controllo produzione, vendite e
fatturazione) attraverso un costante e continuo affiancamento con i vari
responsabili di settore, stabilendo con gli stessi anche il monitoraggio della

performance e gli obiettivi aziendali.

Data (da —a) Da gennaio 2016 a marzo 2017
Datore di lavoro CARICA POSITIVA - AZENZIA ENI e EDISON
Mansioni e responsabilita  CONSULENTE PER ENERGIA E GAS — CONTRATTI AZIENDALI, ESERCIZI
COMMERCIALI — UTENZE DOMESTICHE

FORMAZIONE
MAGGIO 2017 REGISTRATO AL N.1800 DELL’ELENCO NAZIONALE O.1.V (ORGANISMI
INDIPEDENT! DELLA VALUTAZIONE DELLE PERFORMANCE) CON FASCIA
PROFESSIONALE ATTRIBUITA 1 (data registrazione: 26 maggio 2017)
NOVEMBRE 2021 RINNOVO REGISTRAZIONE NELL’ELENCO NAZIONALE O.1.\/ (ORGANISMI

INDIPEDENT! DELLA VALUTAZIONE DELLF PERFORMANCE) CON FASCIA
PROFESSIONALE ATTRIBUITA Z

PARTECIPAZIONE Al CORSO DI FORMAZIONE PER COMPONENT! OIV -
PERFORMANCE MANAGEMENT A.A. 2021/2022 - FORM204 (30 ore — 40
crediti formativi), erogato dalla Universita Telematica PEGASO e
riconosciuto dal Dipartimento Nazionale della Funzione Pubblica
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APRILE 2020 PARTECIPAZIONE Al WEBINAR ORGANIZZATI DA SINERGICA SRL - Via
Gramsci 12 - 20900 Monza (MB):
“Web Marketing: opportunita per la crescita della tua azienda”
“Web Marketing: una soluzione efficace per la creazione di valore e nuovo
fatturato per la tua azienda”
“Gli strumenti e le strategie digitali per aumentare le opportunita

commerciali”;

MARZO 2020 DOCENTE CORSO DI FORMAZIONE “OPERATORE AGROALIMENTARE
(CATALOGO FORMATIVO CUP H29D18000040006 - CAMPANIA)
GENNAIO 2019 DOCENTE CORSO DI FORMAZIONE “RICOLLOCAMI - KEY COMPETENCE MIX”
(CATALOGO FORMATIVO CUP B27H18004680002 - CAMPANIA)
APRILE 2018 DOCENTE CORSO DI FORMAZIONE “KEY COMPETENCE MIX” (CATALOGO
FORMATIVO GARANZIA GIOVANI PAR CAMPANIA)
OTTOBRE 2016 ABILITAZIONE AL RUOLO DI AGENTE E RAPPRESENTANTE DI COMMERCIO
APRILE 2016 DOCENTE CORSO DI FORMAZIONE “KEY COMPETENCE MIX” (CATALOGO
FORMATIVO GARANZIA GIOVANI PAR CAMPANIA)
ISTRUZIONE
OTTOBRE 1980 LAUREA IN SCIENZE DELL’INFORMAZIONE CONSEGUITA PRESSO LA
FACOLTA’ DI SCIENZE DELL’UNIVERSITA’ DI SALERNO
LUGLIO 1976 DIPLOMA DI MATURITA’ CLASSICA CONSEGUITO PRESSO IL LICEO STATALE
“E. PERITO” DI EBOLI (SA)
LINGUE

Madrelingua: ITALIANA
Altre lingue: INGLESE con buone capacita di lettura, scrittura ed espressione orale

CAPACITA’ E COMPETENZE RELAZIONALI
Consolidata esperienza nella gestione di collaboratori, basata su doti di comunicazione, carisma e

leadership.

CAPACITA’ E COMPETENZE ORGANIZZATIVE
» Discreta esperienza nelle attivita di organizzazione e pianificazione
Spiccate doti di flessibilita, proattivita, spirito di iniziativa
Naturale attitudine al “problem solving”
Naturale predisposizione a lavorare in team e a sostenere trasferte, anche di lunga durata, sia in

Italia che all’estero

YV V¥V

CAPACITA’ E COMPETENZE TECNICHE
» Ottima conoscenza pacchetto OFFICE
» Buona conoscenza sistema SAP
> Ottima dimestichezza con il social network professionale LINKEDIN

CAPACITA’ E COMPETENZE ARTISTICHE
> Approcci all’arte culinaria con soddisfacenti risultati

PATENTE A, B

Il sottoscritto € a conoscenza che, ai sensi del D.P.R. 445 del 2000, le dichiarazioni mendaci, la falsita
negli atti e ['uso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali, inoltre, il
sottoscritto autorizza il trattamento dei propri dati personali secondo quanto previsto dalla legge 196 del

2003.
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